VPN-шлюзы используют сертификаты безопасности, выпущенные удостоверяющим центром Минцифры. 
Для корректной работы требуется самостоятельно провести действия по установке корневого и выпускающего сертификатов удостоверяющего центра Минцифры, для этого вам требуется воспользоваться инструкциями по ссылке https://www.gosuslugi.ru/crt.
